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一、說明

為使提昇公會會員服務水準及便利性，公會積極推動網路報名及運用虛擬帳號線上繳費(與華南銀行合

作)，透過此一機制推廣，期待能夠減少會員在銀行或郵局的等待奔波時間，及公會處理時間成本，以

造成彼此雙贏(會員省時間、公會省成本)之結果。

二、何謂「虛擬帳號」？

虛擬帳號是銀行提供的一種收款機制，也就是我們會員在公會網站需要繳納費用時，我們會提供一組

專屬的虛擬帳號，會員依照這組虛擬的帳號至ATM櫃員機或銀行轉帳，而公會可由收帳的虛擬帳號來判

斷是哪張訂單所匯過來的錢。優點是會員繳費完全沒有風險，「虛擬帳號」因為它只算是個流水號而

已，沒有資料外洩等問題。同時我們也有帳號檢核機制來檢驗專屬帳號的正確性，所以會員不怕轉匯

錯帳號；即便不完成轉帳的工作，它不會有任何的作用，如此更不會取得您個人任何的重要資料。

會員繳款也很方便，可透過網路銀行或是網路ATM即可轉帳繳款，甚至臨櫃匯款或至本行現金存入均可

。同樣的，當銀行一收到款項，可立即進行客戶帳款核銷的工作，快速且省時。

當會員完成報名時，同時我們產生一組14碼「虛擬帳號」(它是唯一且不會重覆的帳號)，如組合如下

列：

三、網路報名及繳費流程

當公會會務人員建立一需繳納金額的活動，每一會員皆可在公會網站(http://www.twce.org.tw)登入

後，完成報名程序後，經查詢可得到此次的「虛擬帳號」，再可依網路ATM、臨櫃匯款、或至華南銀行

現金存入均可；待公會會務收到銀行對帳單時，便在公會網站上，可即顯示收費狀態。

其整體流程如下：
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四、「網路報名及繳費」操作步驟說明

Step 1: 請在公會網站(http://www.twce.org.tw)，以會員證號及密碼登入。
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Step 2: 請在公會提供的公會活動中，請點選，並輸入各欄位資料，並按「確認..」；同時你也會收

到一封確認email。

 

Step 3: 請選定「會員服務選單」中的「我的活動報名」，請記下你的「虛擬帳號」。(請注意: 此一

「虛擬帳號」是測試帳號，請勿匯款 !! )

 

Step 4: 此時你可拿著你的「虛擬帳號」，依網路ATM、臨櫃匯款、或至華南銀行現金存入均可。(如

何在網路ATM依「虛擬帳號」繳納步驟，我們在下一章節有詳細介紹)

Step 5: 當完成繳納款項後，請耐心等候一工作天，待公會會務人員取得銀行對帳後，立即在「繳費
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審核狀態」立即審核。

五、「華南銀行網路ATM」操作步驟說明

實際上，台灣各大銀行皆有提供網路ATM服務，因為公會素來與華南銀行交往甚久，且「虛擬帳號」是

華南銀行所提供的，所以我們就以「華南銀行網路ATM」操作步驟來加以說明，假如你擁有華南銀行晶

片金融卡，那與公會任何轉帳，你將完全免費，假如你是持其他銀行(例如:世華銀行、彰化銀行⋯)，

那你要負擔轉帳手續費(大概約15元)，網路ATM與實體ATM之差異如下：

(以華南銀行為例)

網路ATM使用參考網址：http://www.hncb.com.tw/personal/c060601.shtml

網路ATM: https://www.smartatm.com.tw/

 

網路ATM上手簡單步驟，

 

Step 1:
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Step 2: 其網路ATM主畫面
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Step 3: 點選轉帳服務，其畫面如下：

 

Step 4: 請按指示及核對資料，後按確定，其畫面如下：
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Step 5: 完成交易，其畫面如下：
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